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Tavoite Avaintulokset Mittarit 
Taataan yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset palvelut 
kaikille asiakkaille molemmilla kansalliskielillä 

– Kaikilla asiakkailla on yhdenvertaiset 
mahdollisuudet asioida palveluissa ja 
saada palveluja  

– Tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuu 
palveluiden tarjoamisessa ja 
kohdentamisessa 

– Palvelutilanteissa ei esiinny syrjintää  
– Asiakkaiden kielelliset oikeudet toteutuvat 

palveluissa  
– Palvelupisteet ovat esteettömiä ja 

verkkopalvelut saavutettavia 

– Yhdenvertaisuuskartoitus, 
kokonaispistemäärä 
 

Nostetaan matalan työllisyysasteen 
asiakasryhmien työllisyyttä 

– Nuorten, ulkomaalaisten, 
täsmätyökykyisten sekä +55-vuotiaiden 
työllisyys kohenee 

– Nuorten, ulkomaalaisten, +55-vuotiaiden 
työllisyysaste ja työttömyysaste 

- Täsmätyökykyiset: Kuinka moni 
pitkäaikaissairas on työllistynyt 

Tuetaan työnhakijan nopeaa työllistymistä 
vaikuttavilla ja etuusmenoja vähentävillä 
palveluilla   

– Työttömyysjaksot ovat lyhentyneet ja 
työssä pysymisen kesto ovat pidentyneet  

 
– Etuusmenot ovat vähentyneet 

– Työttömänä työnhakunsa aloittaneiden 
virta avoimille työmarkkinoille 3 kk 
kohdalla 

– Työllistymisen pysyvyys: Kuinka moni 
työllistynyt työnhakija palaa työttömäksi 
työnhakijaksi 3 kk/6kk työllistymisen 
jälkeen 

– Maksettujen työttömyysetuuspäivien 
määrä per työnhakija (etuuspäivien 
määrä pysyvän työllistymisen hetkellä) 
(v/ka) 
 



Tuetaan ammatillista, alueellista ja kansainvälistä 
liikkuvuutta työvoimapula-aloille   

– Ammatillinen liikkuvuus on osaamisen 
kehittämispalveluiden avulla kasvanut ja 
työvoimaa on paremmin saatavilla 
työvoimapula-aloilla 

– Työllisyysalueet tekevät keskinäistä 
yhteistyötä ammatillisen ja alueellisen 
liikkuvuuden osalta 

– Eri toimijoiden asiantuntijuutta 
hyödynnetään  

– Sekä positiiviset että negatiiviset 
rakennemuutokset on saatu hoidettua 
hallitusti 

– Työvoimapula-aloille (kohtaanto-
raportti) työllistyneet työnhakijat 

– WiF-toiminnolle tehtävien liidien määrät 
ja työvoimapula-aloille myönnetyt 
oleskeluluvat (lähteenä A-TMT) 

– Työtarjousten ja ehdolle asettelujen 
määrä toisten työllisyysalueiden alueella 
sijaitseviin toimipaikkoihin.  

– Työtarjousten ja ehdolle asettelujen 
määrä toisten työllisyysalueiden 
työnhakija-asiakkaille" (% kaikista 
työtarjouksista) 
 

Vahvistetaan alueen elinvoimaa yhteistyössä 
alueen muiden toimijoiden kanssa 

– Kasvualojen palvelutarpeeseen on 
pystytty vastaamaan ja edistämään 
yritysten kasvua ja kilpailukykyä.  

 
– Kansainvälistä osaamista on hyödynnetty 

työantajien ja TKI-toiminnan osaavan 
työvoiman tarpeisiin vastaamisessa 

 
– Olemassa olevia yrityksiä tuetaan osana 

elinvoiman ylläpitoa ja kehittämistä 

– Barometri, joka tarkastelee alueen eri 
toimijoiden välistä yhteistyötä 
elinvoiman kasvattamisen näkökulmasta. 

– Yksi barometri (yhteistyötä tarkastellaan 
relevanteista näkökulmista) 

– Erityisasiantuntijoille myönnetyt 
oleskeluluvat 
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